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ВСТУП 

Залучення студентів до соціологічної практики, їх орієнтація на проведення самостійних досліджень стає відповідною традицією на соціологічних факультетах вищих навчальних закладів. Засвоєння навичок проведення соціологічного дослідження стає невід’ємним елементом підготовки спеціалістів-соціологів.

Активність до участі в дослідженнях усе більш диктується новими вимогами приватних компаній під час прийняття на роботу: наявність дослідницького досвіду самостійно проведених досліджень стає обов’язковим в роботі рекламних, маркетингових фірм, політологічних центрів тощо.

Навчальна дисципліна «Соціологічний практикум» вивчається згідно 
з навчальним планом підготовки спеціалістів освітньо-кваліфікаційного рівня «бакалавр» напряму підготовки 6.030101 − Соціологія.

МЕТА ТА ЗАВДАННЯ ДИСЦИПЛІНИ

Курс «Соціологічний практикум» спрямований на формування вмінь 
і навичок у розробці та проведенні соціологічних досліджень різного типу, 
а також на вдосконалення вже набутих знань.

Соціологічний практикум передбачає вибір, конкретизацію й обґрунтування наукової теми дослідження студентами, опрацювання процедур визначення мети, завдань, аналізу моделі об’єкта в системі показників; процедур теоретичної,  емпіричної та операційної інтерпретації понять дослідження; формування й обґрунтування гіпотез.

Теми «Аналіз документів», «Метод опитування», «Спостереження в соціології», «Експеримент у соціологічному дослідженні», «Тестування», «Поштове опитування в соціології» спрямовані на закріплення теоретичного матеріалу, опрацювання орієнтації в можливостях застосування методів у їх змісті та структурі.

Завершує навчальний посібник блок, пов’язаний із формуванням орієнтацій у можливостях аналізу даних, в особливостях методів аналізу, що використовуються, з опрацюванням процедур групування даних, перевірки стійкості (точності) інформації; інтерпретації (пояснення) даних соціологічного дослідження; з опрацюванням процедур складання звіту, підготовки його окремих структурних елементів.

Вимоги до знань та вмінь.

Студенти повинні знати особливості розробки та проведення соціологічних досліджень різного типу; продемонструвати свої уміння щодо здійснення підготовки до соціологічного дослідження із зазначеної теми; відпрацювати процедуру збирання первинної соціологічної інформації; продемонструвати навички обробки та аналізу отриманих даних, а також написання звіту за підсумками дослідження. 

Курс передбачає виконання завдань із перевірки рівня засвоєння тем.

Завершальний розділ навчально-методичного посібника представлений словником основних понять з курсу.

Отже, методичний посібник «Соціологічний практикум» містить необхідні елементи, що дозволяють студентам закріпити знання та розвинути навички їх використання на практиці в системі роботи зі спеціальності «Соціологія».

МІЖДИСЦИПЛІНАРНІ ЗВ’ЯЗКИ

Курс має тісний зв’язок з навчальними дисциплінами «Методологія соціологічних досліджень», «Програмування соціологічного дослідження», «Надійність соціологічної інформації», «Організація та методи вибіркового дослідження», «Методи збору соціологічної інформації», «Математичні методи 
в соціології»,  «Інформатика та АРМ соціолога», а також з деякими курсами спеціальних соціологічних напрямків.

ПРОГРАМА КУРСУ

Змістовний модуль І «Підготовка до соціологічного дослідження»

ТЕМА 1. Підготовка до проведення КСД та його етапи. Стратегічний 
та робочий плани дослідження. Програма соціологічного дослідження: 
вимоги до розробки

Заняття 1. 

Місце та особливості соціологічного практикуму. Завдання соціологічного практикуму. Вибір, конкретизація та обґрунтування наукової теми дослідження студентами.

Заняття 2. 

Поняття конкретно-соціологічного дослідження. Види соціологічних досліджень. Характеристика етапів прикладного соціологічного дослідження.

Заняття 3. 

Стратегічний план дослідження: поняття, види, особливості розробки. Особливості складання робочого плану соціологічного дослідження.

Заняття 4. 

Основне значення програми в соціологічному дослідженні. Нормативні вимоги до розробки програми прикладного соціологічного дослідження.

ТЕМА 2. Основні складники методологічної частини програми соціологічного дослідження
Заняття 1. 

Структурні елементи методологічної частини програми. Етапи та процедури розробки програми соціологічного дослідження.

Заняття 2. 

Проблемна ситуація. Об’єкт і предмет соціологічного дослідження. Цілі та завдання прикладного дослідження.
Заняття 3. 

Інтерпретація понять соціологічного дослідження: теоретична, емпірична, операційна. Попередній аналіз об’єкта соціологічного дослідження.

Заняття 4. 

Гіпотеза прикладного соціологічного дослідження: поняття, види. Особливості формування та висунення гіпотез у КСД.

ТЕМА 3. Методична частина програми соціологічного дослідження. 
Розрахунок і обґрунтування вибірки

Заняття 1. 

Структурні елементи методичної частини програми.

Вироблення орієнтації в можливостях застосування вибіркового методу.

Призначення, галузь застосування, основні нормативні вимоги вибіркового методу.

Заняття 2. 

Поняття, сутність і значення вимірювання в соціології.

Призначення, основні нормативні вимоги до конструювання шкал. Загальна характеристика шкал, принципи їх побудови.

Заняття 3−4. 

Розрахунок і обґрунтування вибірки.
ТЕМА 4. Основні методи збору соціологічної інформації у конкретно-соціологічному дослідженні. Проектування методичного інструментарію КСД
Заняття 1−2. 

Метод опитування та його форми.

Вироблення орієнтації в можливостях застосування методу спостереження, 
у його змісті та структурі.

Застосування методу аналізу документів у прикладній соціології.

Вироблення орієнтації в методі тестування, можливостях і специфіці його застосування. Значення експерименту як методу збору соціологічної інформації.

Заняття 3. 

Відпрацювання процедури обґрунтування вибору метода збору даних
у КСД. Етапи проектування інструментарію (запитувача, анкети, плану 
інтерв’ю, класифікатора контент-аналізу відкритих питань, кодувальних листів).

Визначення складу, призначення і особливостей використання інструментарію в соціологічному дослідженні. 

Заняття 4−5. 

Методика складання методичного інструментарію соціологічного дослідження. Класифікація питань. Процедура вимірювання та характеристика шкал, які використовуються в анкетах. Складання проекту інструментарію.

Змістовний модуль ІІ «Польове дослідження»
ТЕМА 5. Відпрацювання процедур із проведення анкетних опитувань, 
інтерв’ю та спостережень

Заняття 1−2. 

Відпрацювання процедур підготовки інтерв’юерів, анкетерів і спостерігачів.

Помилки і труднощі в застосуванні експертного опитування в соціологічному дослідженні.

Типові помилки і труднощі у проведенні опитування.

Типові помилки в застосуванні методу спостереження в соціологічному дослідженні.

ТЕМА 6. Оперативний етап збору даних СД. Проведення розвідувального 
(пілотажного) дослідження

Заняття 1−2. 

Особливості оперативного етапу збору даних. Безпосередній збір первинних даних.

Пілотаж та експертиза проектів інструментарію. Обговорення результатів пілотажу й експертизи.
Типові помилки складання методичних документів КСД. Уточнення проектів інструментарію.
Змістовний модуль ІІІ «Статистична обробка первинної інформації»

ТЕМА 7. Підготовка первинної інформації до її опрацювання та обробки 
на комп’ютері
Заняття 1. 

Групування, класифікація та типологізація даних.

Обробка та контент-аналіз відкритих питань. Перевірка, первинна обробка бланків інтерв’ю, анкет. Підготовка емпіричних даних до обробки й аналізу. 

Підготовка аналітичних завдань для комп’ютерної обробки.

ТЕМА 8. Обробка даних за допомогою програми «ОСА»

Заняття 1. 

Відпрацювання процедури математико-статистичної обробки даних за допомогою програми «ОСА». 

Заняття 2. 

Пошук статистичних взаємозв’язків. Основні математико-статистичні моделі та показники, їх надійність при обробці даних.

Заняття 3. 

Створення паспорта масиву анкет. Створення масиву анкет. Розрахунок одномірного та двомірних розподілів. Будування та підключення фільтрів.

Змістовний модуль IV 

Аналіз результатів дослідження, формулювання висновків і рекомендацій

ТЕМА 9. Аналіз емпіричних даних

Заняття 1−2. 

Призначення аналізу даних в соціологічному дослідженні. 

Основні нормативні вимоги до аналізу даних.

Вироблення орієнтацій у призначенні, структурі наукового звіту, у видах звіту, у формах його використання.

ТЕМА 10. Табличне й графічне представлення даних

Заняття 1−2. 

Способи табличного представлення соціологічних даних у Word та Excel. Способи графічного представлення соціологічних даних: лінійна діаграма, секторна діаграма, стовпчикова діаграма, сегментна гістограма, двостороння гістограма. Різновиди діаграм у Word та Excel: виділення даних для її побудови, збереження діаграм, модифікація.

ТЕМА 11. Оформлення результатів соціологічного дослідження

Заняття 1. 

Взаємозв’язок методологічних, методичних основ соціологічного дослідження з аналізом даних конкретно-соціологічного дослідження.

Етапи і процедури інтерпретації (пояснення) даних соціологічного дослідження.

Заняття 2−3. 

Відпрацювання процедур складання звіту, підготовки його окремих структурних елементів.

Написання звіту за результатами проведеного соціологічного дослідження.

ТЕМА 12. Підготовка презентації за результатами соціологічного
 дослідження у програмі «Power Point»
Заняття 1−2. 

Специфіка наочного представлення результатів соціологічного дослідження.

Вимоги до представлення результатів соціологічного дослідження.

Відпрацювання процедури побудови презентації для захисту наукового звіту за результатами проведеного соціологічного дослідження.
РЕЙТИНГОВА СИСТЕМА З КУРСУ «СОЦІОЛОГІЧНИЙ ПРАКТИКУМ»
	№ 

з/п
	Вид роботи
	Макс. кіл-сть балів 
за вид роботи
	Кіл-сть даного виду 
роботи 
	Загальна кіл-сть балів

	Основні види діяльності*

	1. 
	Підготовка до практичних занять
	1
	34
	34

	2. 
	Доповнення на практичному занятті
	1
	34
	34

	3. 
	Виконання завдань для самостійної роботи
	1–2
	12
	22

	4. 
	Захист наукового звіту
	10
	1
	10

	Разом:
	
	
	100

	Додаткові види роботи

	5. 
	Складання кросворду за темами курсу
	0,5 балів за слово

	6. 
	Складання практичних завдань за темами курсу
	1 бал за завдання


( Доля основних видів роботи в загальній рейтинговій оцінці за курс не повинна бути меншою за 85%.
КРИТЕРІЇ УСПІШНОСТІ НАВЧАННЯ

	За шкалою

ЕСТS
	Характеристика за національною шкалою
	За національ-ною шкалою
	За шкалою

ХГУ «НУА»

	А
	відмінне освоєння матеріалу, його оволодіння з незначними неточностями
	зараховано
	85–100

	В
	оволодіння матеріалом на рівні вище за середній з окремими помилками
	зараховано
	75–84

	C
	у цілому курс освоєний, але є деякі слабкі місця
	зараховано
	65–74

	D
	курс освоєний непогано, але зі значною кількістю недоліків
	зараховано
	57–64

	Е
	засвоєння матеріалу задовольняє 
мінімальним вимогам
	зараховано 
	50–56

	FХ
	потрібно попрацювати, перш ніж 
перескласти
	не зараховано
	25–49

	F
	необхідна серйозна подальша робота, обов’язково повторне прослуховування курсу
	не зараховано
	0–24


ПЕРЕЛІК НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНОЇ ЛІТЕРАТУРИ

Основна література

1. Анализ данных и логика вывода в эмпирическом исследовании : учеб. пособие для вузов. – Ростов н/Д : Феникс, 2005. – 192 с.

2. Водник В. Д. Выборочный метод в социологическом исследовании. Расшир. конспект лекций для студентов 3 и 4 курсов фак. «Соц. менеджмент» / В. Д. Водник ; М-во образования Украины, ХГИ «НУА». – Х., 1999. – 41 с.

3. Водник В. Д. Проблема измерения в социологических исследованиях : Расшир. конспект лекций для студентов фак. «Соц. менеджмент» / В. Д. Водник ; М-во образования Украины, ХГИ «НУА». – Х., 1999. – 15 с.

4. Добреньков В. И. Методы социологического исследования : учебник / В. И. Добреньков, А. И. Кравченко. – М. : ИНФРА-М, 2004. – 768 с. 

5. Михайлева Е. Г. Методология и методы социологических исследований. Ч. 1: Расширенный конспект лекций для студентов III курса фак. «Соц. менеджмент» / Е. Г. Михайлева ; М-во образования Украины ; ХГИ «НУА». – Х., 1999. – 80 с.

6. Михайлева Е. Г. Методология и методы социологических исследований. Ч. 2: Расширенный конспект лекций для студентов III курса фак. «Соц. менеджмент» / Е. Г. Михайлева ; М-во образования Украины ; ХГИ «НУА». – Х., 2000. – 126 с.

7. Паніотто В. І. Статистичний аналіз соціологічних даних / В. І. Паніотто, В. С. Максименко, Н. М. Марченко. – К. : Вид. дім «КМ Академія», 2004. – 270 с.

8. Програма обробки соціологічних анкет «ОСА» : метод. рек. для студ., які навчаються за спец. 6.030101 – Соціологія / Нар. укр. акад. [каф. соціології ; авт.-уклад. О. С. Овакімян]. – Х. : Вид-во НУА, 2007. – 44 с.

9. Татарова Г. Г. Основы типологического анализа в социологических исследованиях / Г. Г. Татарова. – М. : Изд. дом «Высш. образование и наука», 2007.

10.  Ядов В. А. Стратегия социологического исследования / В. А. Ядов. – М. : Добросвет, 1999. – 556 с.

Додаткова література

1. Артемов В. А. Опыт лонгитюдного исследования использования времени / В. А. Артемов, П. С. Ростовцев, О. В. Артемова // Социол. исслед. – 1999. – № 2. – С. 106–116. 

2. Божков О. Б. Эта неуловимая генеральная совокупность / О. Б. Божков // Социол. исслед. – 1987. – № 3. – С. 123–127.

3. Бутенко И. А. Равноценны ли альтернативы? / И. А. Бутенко // Социол. исслед. – 1988. – № 2. – С. 23–27.

4. Волчкова Л. Т. Стратегия социологического исследования бедности / Л. Т. Волчкова, В. Н. Минина // Социол. исслед. – 1999. – № 1. – С. 49–56.

5. Городяненко В. Г. Социологический практикум : учеб.-метод. пособие / В. Г. Городяненко. – К. : Изд. центр «Академия», 1999. – 160 с. 

6. Девятко И. Ф. Измерение установки: становление социологической парадигмы / И. Ф. Девятко // Социол. исслед. – 1991. – № 6. – С. 49–59.

7. Жабский М. И. Надежность социологических измерений / 
М. И. Жабский // Социол. исслед  – 1982. – № 4. – С. 24–28.

8. Жабский М. И. Обоснование репрезентативности социологического исследования / М. И. Жабский // Социол. исслед. – 1982. – № 2. – С. 21–26.

9. Исупова О. Г. Телефонное интервью: заметки организатора опроса / 
О. Г. Исупова // Социология: 4М. – 1996. – № 7. – С. 30–36.

10. Как провести социологическое исследование. – М. : Политиздат, 1990. – 288 с.

11. Клюенко Э. Измерение потенциала протеста и социальной напряженности: применение методических подходов Лайкерта и Терстоуна для конструирования интегральных количественных показателей / Э. Клюенко // Социология: теория, методы, маркетинг. – 1999. – № 3. – С. 89–100.

12. Козлова О. И. О методах анализа социокультурных явлений / О. И. Козлова // Социол. исслед. – 1993. – № 11. – С. 138–146.

13. Косолапов М. С. Принципы построения многоступенчатой вероятностной выборки для субъектов Российской Федерации / М. С. Косолапов // Социол. исслед. – 1997. – № 10. – С. 17–25.

14. Ньюман Л. Полевое исследование / Л. Ньюман // Социол. исслед. – 1999. – № 4. – С. 110–121.

15. Осипов Г. В. Эмпирическое обоснование гипотез в социологическом исследовании / Г. В. Осипов, В. Г. Андреенков // Социол. исслед. – 1974. – № 1. – С. 22–28.
16. Панiна Н. В. Технологiя соцiологiчного дослiдження : курс лекцiй / 
Н. В. Панiна ; Мiжнар. фонд «Вiдродження».– К. : Наук. думка, 1996. – 232 с.

17. Рабочая книга социолога. – М. : Наука, 1983. – 478 с.

18. Стародубцев С. П. Оценочные исследования: первое знакомство / 
С. П. Стародубцев // Социол. исслед. – 1992. – № 7. – С. 29–35.
19. Степнова Л. А. Изучение экономического сознания методом семантического дифференциала / Л. А. Степнова // Социол. исслед. – 1992. – № 8. – С. 6–15.

20. Энциклопедический социологический словарь / под общ. ред. Г. В. Осипова. – М. : ИСПИ РАН, 1995. – 940 с.

21. Ядов В. А. Социологическое исследование: методология, программа, методы / В. А. Ядов. – 2-е изд. – Самара, 1995.

22. Якушев А. А. Формирование выборки: поиск новых возможностей / А. А. Якушев // Социол. исследования. – 2007. – № 8. – С. 90–96.
	Таблиця 

ТИПОВІ ЗАВДАННЯ ДЛЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ


	Тема
	Індивідуальні завдання
	Кіл-ть балів
	Форма представлення результатів

	Модуль І. Підготовка до соціологічного дослідження

	1. Підготовка до проведення КСД та його етапи. Стратегічний та робочий плани дослідження. Програма соціологічного дослідження: вимоги до розробки
	Відпрацювання процедури розробки робочого плану за темою соціологічного дослідження
	1−2
	складений робочий план дослідження (письмово)

	2. Основні складники методологічної частини програми соціологічного дослідження
	Розробка методологічного розділу програми КСД за темою дослідження
	1−2
	розроблений методологічний розділ програми КСД (письмово)

	3. Методична частина програми соціологічного дослідження. Розрахунок і обґрунтування вибірки
	Розробка методичного розділу програми за темою КСД. Розрахунок вибіркової сукупності
	1−2
	розроблений методичний розділ програми КСД 
(письмово)

	4. Основні методи конкретно-соціологічного дослідження. Проектування методичного інструментарію КСД
	Обґрунтування методів збору даних 

Представлення структурно-логічної схеми методичного інструментарію
	1−2
	розроблений методичний інструментарій (письмово)

	Модуль ІІ. Польове дослідження

	5. Відпрацювання процедур із проведення анкетних опитувань, 
інтерв’ю та спостережень
	Розробка інструкції анкетеру (інтерв’юеру)


	1−2
	розроблена інструкція (письмово)


	Продовження таблиці

	
	Відпрацювання процедури вирішення організаційних питань соціологічного дослідження
	1−2
	співбесіда під час практичного заняття (усно)

	6. Оперативний етап збору даних СД. Проведення розвідувального (пілотажного) дослідження
	Відпрацювання процедури зі збору соціологічної інформації за темою дослідження
	1−2
	групова дискусія під час практичного заняття (усно)

	
	Оформлення щоденника спостерігача
	1−2
	розроблений щоденник спостерігача (або відео) (письмово)

	Модуль ІІІ. Статистична обробка первинної інформації

	7. Підготовка первинної інформації до її опрацювання та 
обробки на комп’ютері
	Нумерація отриманих анкет (бланків інтерв’ю). Кодування відкритих питань 
	1−2
	співбесіда під час практичного заняття (усно)

	8. Обробка даних за допомогою програми «ОСА»
	Введення паспорта масиву анкет
	1−2
	створенні файлів 
у програмі обробки соціологічних анкет «ОСА»

	
	Створення масиву даних
	1−2
	

	
	Розрахунок одномірного розподілу
	1−2
	

	
	Розрахунок двомірного розподілу
	1−2
	

	Модуль IV. Аналіз результатів дослідження, формулювання висновків і рекомендацій

	9. Аналіз емпіричних даних
	Розробка структурно-логічної схеми аналізу соціологічних даних. Написання попереднього звіту за результатами соціологічного дослідження  
	1−2
	підготовлена інформаційна записка за результатами КСД (письмово)

	10. Табличне й графічне представлення даних
	Побудова графіків, діаграм, таблиць
	1−2
	

	11. Оформлення результатів соціологічного дослідження
	Підготовка презентації за результатами КСД
	1−2
	розроблена презентація (письмово)

	12. Підготовка презентації за результатами соціологічного дослідження у програмі «Power Point»
	Презентація результатів соціологічного дослідження відповідно до визначених вимог
	1−2
	захист наукового 
звіту (усно)


ЗАВДАННЯ ДО ЗАЛІКУ

Завдання 1

1. Визначте основне значення програми соціологічного дослідження.

2. Розкрийте зміст процедури визначення проблемної ситуації.

3. Сформулюйте проблемну ситуацію для соціологічного дослідження 
з теми «Виховна робота в сучасній вищій школі».

Завдання 2

1. Назвіть нормативні вимоги до розробки програми соціологічного дослідження.

2. Розкрийте особливості процедури визначення мети соціологічного дослідження.

3. Сформулюйте мету соціологічного дослідження за темою: «Процес
формування професійних якостей спеціаліста у ВНЗ».

Завдання 3

1. Назвіть структурні елементи програми соціологічного дослідження.

2. Сформулюйте алгоритм висунення програмних завдань соціологічного дослідження.

3. Застосуйте алгоритм висунення завдань у соціологічному дослідженні до соціологічного дослідження за темою: «Ціннісні орієнтації молоді у сфері освіти».

Завдання 4

1. Назвіть етапи і процедури розробки програми соціологічного дослідження.

2. Опишіть способи і правила застосування вибіркового методу.

3. Розрахуйте вибірку для соціологічного дослідження за темою: «Політична еліта Харківського регіону».

Завдання 5

1. Визначте суть і можливості пілотажу в соціологічному дослідженні.

2. Розкрийте принципи розрахунку цілеспрямованих вибірок.

3. Розрахуйте вибірку для соціологічного дослідження з теми: «Соціальне самопочуття студентства».

Завдання 6

1. Визначте основні методичні елементи соціологічного дослідження.

2. Опишіть правила вибору методів для соціологічного дослідження.

3. Обґрунтуйте вибір методики для найбільш ефективного дослідження соціально-психологічного клімату колективу.

Завдання 7

1. Наведіть нормативні вимоги до конструювання шкал.

2. Розкрийте принципи розрахунку ймовірнісних вибірок.

3. Розрахуйте вибірку для соціологічного дослідження на тему: «Ціннісні орієнтації читачів періодичних видань».

Завдання 8

1. Наведіть нормативні вимоги до оформлення програми соціологічного дослідження.

2. Визначте особливості висунення завдань у прикладному дослідженні.

3. Розробіть емпіричні індикатори для поняття «політична культура».

Завдання 9

1. Розкрийте можливості вибіркового методу.

2. Визначте особливості висунення гіпотез у прикладному дослідженні.

3. Сформулюйте гіпотези теоретико-прикладного дослідження на тему: «Політична свідомість у сучасному українському суспільстві».

Завдання 10

1. Визначте суть методологічного розділу програми соціологічного дослідження.

2. Опишіть алгоритм використання спеціальних соціологічних теорій для підготовки соціологічного дослідження.

3. Складіть стратегічний план соціологічного дослідження «Суїцид 
у молодіжному середовищі».

Завдання 11

1. Визначте суть процедурного розділу програми соціологічного дослідження.

2. Опишіть правила розрахунку механічної вибірки.

3. Розробіть емпіричні індикатори поняття «освітній потенціал».

Завдання 12

1. Обґрунтуйте роль і значення методології в соціологічному дослідженні.

2. Опишіть правила розрахунку серійної вибірки.

3. Розробіть емпіричні індикатори для поняття «економічна культура».

Завдання 13

1. Визначте значення організаційного напрямку в розробці соціологічного дослідження.

2. Сформулюйте правила розрахунку квотної вибірки.

3. Розробіть емпіричні індикатори для поняття «виховна робота».

Завдання 14

1. Обґрунтуйте роль і значення методичних елементів у соціологічному дослідженні.

2. Визначте правила висунення первинних гіпотез.

3. Розрахуйте вибірку для дослідження «Політичні переваги студентів 
м. Харкова».

Завдання 15

1. Розкрийте сутність мети та функцій програми соціологічного дослідження.

2. Визначте правила формулювання вторинних гіпотез.

3. Обґрунтуйте вибір методу збору інформації в соціологічному дослідженні «Харківські навчальні заклади ХІХ ст. та їх роль у розвиткові регіону».

Завдання 16

1. Обґрунтуйте сутність і значення нормативів і нормування в соціологічному дослідженні.

2. Визначте правила формулювання додаткових завдань.

3. Змоделюйте шкалу для наступних характеристик: матеріальне становище, політична активність.

Завдання 17

1. Розкрийте зв’язок методологічних основ соціологічного дослідження 
з його результатами.

2. Визначте принципи конструювання шкал.

3. Сконструюйте різні типи шкал для такої характеристики, як «діяльність органів влади».

Завдання 18

1. Наведіть типи помилок при складанні програми соціологічного дослідження.

2. Опишіть правила розрізнення гіпотез-основ і гіпотез-слідств.

3. Сформулюйте гіпотези для соціологічного дослідження на тему «Молодіжне безробіття».

Завдання 19

1. Наведіть помилки при формулюванні об'єкта і предмета соціологічного дослідження.

2. Визначте правила здійснення вибіркового методу в соціології.

3. Сконструюйте емпіричні індикатори для таких характеристик: 

· ціннісні орієнтації;

· освіта.

Завдання 20

1. Розкрийте сутність обмеження при вимірюванні соціальних характеристик.

2. Визначте принципи розрахунку серійної вибірки.

3. Сформулюйте мету і завдання соціологічного дослідження: «Аксіологічні основи конфліктів».

Завдання 21

1. Опишіть способи формування вибіркової сукупності.

2. Розкрийте правила і принципи процедури висунення і формулювання гіпотез.

3. Сформулюйте гіпотези для соціологічного дослідження за темою: «Ціннісні пріоритети сучасної системи освіти».

Завдання 22

1. Опишіть зміст вибіркового методу.

2. Розкрийте принципи здійснення інтерпретації понять у соціологічному дослідженні.

3. Проведіть інтерпретацію понять для соціологічного дослідження за темою: «Основні проблеми випускників ВНЗ на ринку праці».

Завдання 23

1. Опишіть етапи і процедури прикладного соціологічного дослідження.

2. Розкрийте технологію і принципи системного аналізу об’єкта дослідження.

3. Проведіть системний аналіз об’єкта соціологічного дослідження 
за темою: «Формування образу викладача в навчально-виховному процесі».

Завдання 24

1. Визначте суть організаційного напрямку в підготовці і проведенні соціологічного дослідження.

2. Розкрийте методику формулювання об’єкта і предмета соціологічного дослідження.

3. Сформулюйте об’єкт і предмет соціологічного дослідження за темою: «Самореалізація студентства у процесі отримання освіти».

Завдання 25

1. Дайте загальну характеристику порядкової шкали.

2. Опишіть алгоритм внутрішнього аналізу документів.

3. Складіть картку спостереження соціологічного дослідження за темою «Проблеми лідерства в контексті сучасного українського суспільства».

Завдання 26

1. Дайте загальну характеристику метричної шкали.

2. Опишіть алгоритм обробки бланків при аналізі документів.

3. Складіть повний пакет розсильних документів для проведення поштового опитування.

Завдання 27

1. Опишіть правила конструювання соціологічного інструментарію.

2. Розкрийте принцип побудови номінальної шкали.

3. Сконструюйте шкалу вимірювання для таких характеристик: причини кризового стану України; стать; вік.

Завдання 38

1. Опишіть загальні характеристики питань у соціологічному інструментарії.

2. Розкрийте принципи побудови порядкової шкали.

3. Сконструюйте шкалу вимірювання для таких характеристик: задоволення навчанням; освіта; участь у діяльності наукового гуртка.

Завдання 29

1. Опишіть етап підготовки інтерв’юерів й анкетерів для проведення опитування.

2. Розкрийте принципи побудови метричної шкали.

3. Сконструюйте шкалу вимірювання для таких характеристик: зарплата, вік, національність.

Завдання 30

1. Опишіть сутність і можливості застосування методу опитування в соціології.

2. Визначте етапи і процедури опису даних у соціологічному дослідженні.

3. Підберіть емпіричні індикатори для поняття «трудова активність».

Завдання 31

1. Опишіть етап первинної обробки даних соціологічного дослідження.

2. Визначте етапи і процедури інтерпретації соціологічних даних.

3. Підберіть емпіричні індикатори для поняття «навчальний процес».

Завдання 32

1. Визначте можливості застосування методу спостереження в соціологічному дослідженні.

2. Опишіть процедуру складання робочого плану соціологічного дослідження.

3. Підберіть емпіричні індикатори для поняття «політична культура».

Завдання 33

1. Проведіть обґрунтування необхідності використання документальних джерел у низці соціологічних досліджень.

2. Розкрийте принципи здійснення пілотажу в соціологічному дослідженні.

3. Проведіть планування науково-дослідних робіт конкретного соціологічного дослідження.

Завдання 34

1. Назвіть нормативні вимоги до процедури опитування.

2. Опишіть правила підготовки інтерв’юерів.

3. Складіть інструкцію інтерв’юеру для соціологічного дослідження 
на тему «Міжнаціональні відносини в сучасному суспільстві».

Завдання 35

1. Опишіть види соціологічних експериментів і можливості їх застосування.

2. Управління ситуацією опитування.

3. Реалізуйте метод «case study» на прикладі своєї групи.

НАПРЯМКИ КСД

1. Мотиви одержання вищої освіти в сучасному українському суспільстві.

2. Адаптація випускників ВНЗ до умов ринку.

3. Конфлікт цінностей у процесі формування особистості сучасного фахівця 
у ВНЗ.

4. Формування професійних якостей фахівця у ВНЗ.

5. Ціннісні орієнтації молоді у сфері освіти.

6. Самореалізація студентства у процесі одержання освіти.

7. Формування образу викладача в навчально-виховному процесі.

8. Основні проблеми випускників ВНЗ на ринку праці.

9. Корпоративна культура і паблік рілейшнз (PR).

10. Аналіз проблем соціальної екології.

11. Особливості жіночого руху в Україні.

12. Роль безперервної освіти в сучасному суспільстві.

13. Політична культура студентства.

14. Система «life long education» в сучасній Україні.

15. Вплив ЗМІ на формування ціннісної свідомості особистості.

16. Особливості реклами в освіті.

17. Якість соціологічної освіти.

18. Проблеми формування громадянськості у ВНЗ.

19. Система виховання у ВНЗ.

20. Здоров’я молоді й освітнє середовище.

21. Проблеми профорієнтаційної роботи у ВНЗ.

22. Переваги та недоліки навчального процесу у вищій школі.

23.  Проблеми лідерства в контексті сучасного суспільства.

24.  Кар’єра та сім’я: соціологічна постановка проблеми.

25.  Соціокультурні фактори створення та сприйняття реклами в сучасному суспільстві.

26.  Формування гендерних стереотипів у професійній діяльності.

27.  Особливості трудової мотивації співробітників організацій приватної форми власності.

28.  Проблеми розвитку персоналу в сучасних організаціях.

29.  Особливості функціонування PR-технологій в системі вищої освіти.

30.  Проблеми організації профорієнтаційної роботи в сучасному ВНЗ.

31.  Інтернет у житті різних соціальних груп.

32.  Професійна діяльність очима соціолога.

33.  Соціально-психологічний клімат трудового колективу.

34.  Особливості управлінської діяльності керівника державного сектору.

35.  Соціальна позиція жінки на сучасному етапі розвитку суспільства.

Методичні рекомендації щодо вивчення тем змістовного модуля І

«Підготовка до соціологічного дослідження»
Тема «Підготовка до проведення КСД та його етапи. Стратегічний та робочий плани дослідження. Програма соціологічного дослідження: вимоги до розробки» є вступною в навчальному курсі «Соціологічний практикум». Її метою є визначення місця та особливостей соціологічного практикуму, ознайомлення з його основними завданнями. Планується також подискутувати щодо особливостей вибору, конкретизації та обґрунтування наукової теми дослідження. У процесі вивчення теми модуля слід особливу увагу приділити обміркуванню особливостей різних видів соціологічних досліджень, характеристиці етапів прикладного соціологічного дослідження, поняттю, видам стратегічного плану дослідження та особливостям розробки стратегічного та робочого плану, визначенню основного значення програми в соціологічному дослідженні, нормативних вимог до її розробки. Ефективність обговорення деяких питань теми залежить від рівня вже набутих знань в курсі «Методологія соціологічних досліджень».

При вивченні матеріалу модуля необхідно виходити з того, що будь-яке прикладне соціологічне дослідження від виникнення замислу до закінчення, як правило, містить в собі низку етапів, що є типовими, незалежно від проблеми, яка досліджується, та її змісту. Це такі етапи, як: розробка програми дослідження (1-й етап), збір первинної соціологічної інформації (2-й етап), обробка первинної інформації та аналіз даних, що отримані після обробки (3-й етап), підготовка звітів та аналітичних документів (4-й етап). 

Слід звернути увагу на те, що деякі етапи можуть збігатися чи протікати паралельно, але ж вони обов’язково присутні в кожному дослідженні. Одним із найважливіших етапів слід вважати перший – підготовчий етап, який передбачає розробку програми соціологічного дослідження.
З курсу «Програмування соціологічного дослідження» відомо, що складання програми − необхідна умова успішності всієї роботи дослідницької групи. Програма виконує дві найважливіші функції: науково-пізнавальну й науково-організаційну. Перша забезпечує теоретико-методичну цілісність дослідження, друга − ефективне співробітництво учасників дослідницького колективу, поділ праці між ними заради досягнення загального науково-практичного результату.

Безумовно, слід звернути увагу на те, що програма – це, як правило, експліцитне викладення сутності проблеми, яка досліджується, а також мети, завдань, основних гіпотез тощо. У відповідності до цього, у структурі програми виділяють дві основні частини – методологічну та методичну.

Друга тема модуля «Основні складники методологічної частини програми соціологічного дослідження» дає змогу відпрацювати на практиці розробку 
основних складників першого розділу програми. 

На початковій стадії розробки програми необхідно звернути увагу на таке.

1. Розробку програми конкретного соціологічного дослідження варто починати з вибору теми, яка має відповідати вашим науковим інтересам. Не починайте розробку програми, доки не усвідомите, у чому головна проблема дослідження, її пізнавальний і практичний зміст.

2. Обміркуйте й обговоріть з іншими, чи є дана проблема досить значущою в теоретичному і (або) практичному змісті, щоб витрачати зусилля на дослідження, чи немає вже готових аналогів розв’язання цієї проблеми, чи не є вона частиною іншої, більш загальної проблеми. Чи є розв’язання цієї загальної проблеми?

3. Залежно від попереднього аналізу обміркуйте, чи буде Ваше дослідження теоретико-прикладним або практично-прикладним, а потім вирішіть, чи маєте Ви достатні ресурси (знання, додаткову інформацію, матеріальні засоби) для проведення дослідження такого типу у прийняті терміни.

4. Постарайтеся в попередньому варіанті деталізувати проблему, визначити об’єкт і уточнити предмет дослідження і знову продумайте, які практичні труднощі можуть виникнути у проведенні дослідження. Зокрема, у якій мірі є доступними об’єкт дослідження, чи маєте Ви потрібні матеріальні ресурси, чи отримаєте Ви належну підтримку з боку відповідальних осіб, зацікавлених у вивченні і розв’язанні даної проблеми, або що варто зробити, щоб викликати такий інтерес.

5. Тепер Ви зможете чітко сформулювати мету дослідження – на яке головне питання має бути дана відповідь і наскільки детальною вона має бути щодо обраного предмета дослідження або заданого у прикладному дослідженні об’єкта. Чи мають бути визначені взаємозв’язки і залежності, або варто продовжити дослідження шляхом розробки варіантів практичного розв’язання визначених проблем. Остаточно визначивши, до якого типу належить Ваше дослідження, переходьте до постановки основних завдань.

6. Зробіть начерк «дерева цілей» дослідження, тобто максимально докладно розгорніть ланцюжки завдань, які треба буде розв’язати для досягнення мети. Перевірте, чи не пов’язані між собою завдання, які потрапили в різні «гілки», тобто чи можна їх розв’язати ощадливим способом, користуючись однією і тією ж інформацією під різними кутами зору.

7. Тепер зверніть увагу на те, що Вам потрібно позбавитися «бічних гілок», тобто тих завдань, що зовсім не пов’язані з головними; складіть із них особливий список і продумайте, чи можна їх розв’язати, користуючись інформацією, потрібною для головних завдань.

8. Складіть список питань для з’ясування особливостей предметної галузі й об’єкта вивчення: що читати? З ким консультуватися?

9. При підготовці програми конкретного соціологічного дослідження слід звернути увагу на те, що її розробка припускає ретельну роботу з літературою. Її пошук належить починати з каталогу бібліотеки. Комп’ютерна система пошуку, що існує в ЦНГІ, забезпечить виконання цієї роботи. У ході опрацювання літератури слід ознайомитися як з аналітико-описовою літературою, так і зі спеціальними дослідженнями – статтями в періодичних виданнях, збірках наукових праць, тез доповідей, конференцій та ін. Серед періодичних видань треба звернути увагу на журнали «Социологические исследования», «Соціологія: теорія, методи, маркетинг», Вісник ХНУ (серія «Соціологія»), «Український соціум», Вісник Міжнародного Слов’янського університету, «Грані», Вчені записки ХГУ «НУА» тощо.

10.  Визначте принциповий план дослідження і розпочинайте деталізацію програми за пунктами.

11. Зробіть перший начерк основних структурних компонентів і зв’язків об’єкта вивчення, виділяючи предмет аналізу відповідно до мети й основних завдань дослідження. Водночас сформулюйте головні гіпотези й уточніть змістовне наповнення основних понять.

12. Продумайте, наскільки задовільна семантична й емпірична інтерпретація ключових понять, які входять у гіпотези, і якими даними Ви володієте для одержання потрібної інформації. Складіть схему: зліва – ознаки ключових понять, справа – відповідні показники й в останній колонці – як одержати відомості про дані показники (начерк методичного забезпечення дослідження).

13. Обговоріть з викладачем свій перший погляд щодо програми дослідження, після цього розпочинайте систематичне відпрацьовування поняттєвого апарату, загальної концепції і формулювання робочих гіпотез.

В межах теми «Методична частина програми соціологічного дослідження. Розрахунок і обґрунтування вибірки» передбачається виконання процедур із обґрунтування і розрахунку вибіркової сукупності. Обсяг вибірки визначається аналітичними завданнями дослідження, а її репрезентативність − цільовою настановою програми. Саме програма задає образ необхідної генеральної сукупності для розрахунку вибірки. Необхідно визначити метод відбору, пам’ятаючи про якісні та кількісні характеристики генеральної сукупності. 

Крім того, слід звернути увагу на розрахунок припустимого рівня помилки вибірки; з’ясувати практичні можливості реалізації обґрунтованого методу відбору вибіркової сукупності. Для цього необхідно знову звернутися до змісту програми дослідження, що розробляється.

Остання тема першого модулю «Основні методи конкретно-соціологіч-
ного дослідження. Проектування методичного інструментарію КСД» передбачає звернення уваги студентів до відпрацювання процедури обґрунтування методу збору первинної соціологічної інформації, щодо конкретного дослідження та особливостей розробки методичного інструментарію (анкети, бланка інтерв’ю, спостереження, експертного опитування тощо). Наприклад, якщо в дослідженні ми будемо використовувати в якості основного метод анкетного опитування, то в методичному розділі програми обов’язково слід вказати для реалізації яких завдань, перевірки яких гіпотез він буде використовуватися.

Наголошуємо на тому, що розробка методичного інструментарію дослідження − досить складна процедура. У процесі його розробки дослідники-початківці найчастіше допускають такі помилки: 

1. Пропонують до включення в програму методичний інструментарій, що вже використовувався у близькому за темою дослідженні. 

2. Замінюють індикатори: наприклад, замість питання про інформованість ставиться питання про самооцінку інформованості.

3. Питання містять терміни, зміст яких незрозумілий респонденту або по-різному розуміється різними респондентами.

4. Перед респондентом під час відповіді на питання ставляться завдання, до розв’язання яких він не підготовлений (установити складні залежності, провести спеціальне ранжирування і класифікацію).

5. Респондента запитують про оцінку чинників, заздалегідь не з’ясувавши, як він ставиться до цих чинників (наприклад, студентові формулюється питання про якість харчування у столовій ВНЗ, а він харчується тільки вдома).

6. Пропонується велика кількість відповідей на питання на кшталт «важко відповісти».

7. Методичний інструментарій досить важкий для розуміння, відповіді на питання забирають занадто багато часу у респондента.

8. Методичний інструментарій розроблений з помилками, у тому числі щодо вимог до його оформлення.

9. Методичний інструментарій складається з великої кількості питань, які не стосуються гіпотез і завдань дослідження.

Таким чином, кожне дослідження має специфічний характер. Неможливо обійтися без розробки програми соціологічного дослідження, обґрунтування основних пунктів програми, тому що кожен новий соціальний об’єкт при дослідженні передбачає особливий підхід до його вивчення з урахуванням його специфіки. 

Слід також звернути увагу на те, що курс «Соціологічний практикум» спрямований на відпрацювання основних процедур дослідження, завдяки чому студентами накопичується досвід у проведенні соціологічних досліджень. Але ж проведення масового опитування досить складне в рамках навчального процесу. Тому студентам пропонується провести пілотажне дослідження на невеликому за кількістю опитуваних масиві. Точна кількість опитаних в цьому разі не може бути встановлена, тому що в кожному конкретному випадку вона може бути різною. Практика показує, що чисельність респондентів частіше за все не перевищує 50−100 чоловік. Цього в цілому достатньо, щоб вирішити завдання, які поставлені перед пілотажним дослідженням. Необхідною умовою є те, що об’єктом дослідження мають бути люди, які за своїми основними характеристиками відповідають основному об’єкту дослідження. При цьому пілотажне опитування проводитиметься не на основному об’єкті, а на іншому «полі», близькому за своїми характеристиками до основного.

У межах курсу передбачається оформлення програми за обраною студентом темою як окремого документа дослідження. Програма конкретного соціологічного дослідження подається в письмовому вигляді. Обсяг – не обмежений. Це знадобиться не тільки у проведенні дослідження, але й при підготовці публікації. Програма може бути опублікована як самостійна наукова праця. Причому не виключено, що за цією програмою інші дослідники будуть збирати 
й аналізувати емпіричний матеріал, тим самим домагаючись спільними зусиллями підвищення його пізнавальної цінності й показності. 

Таким чином, після вивчення матеріалу першого модуля «Підготовка до соціологічного дослідження» студенти продемонструють рівень остаточних знань з курсів «Методологія соціологічних досліджень», «Програмування соціологічного дослідження», «Організація та методи вибіркового дослідження», «Надійність соціологічної інформації», «Методи збору соціологічної інформації» та деяких інших курсів соціологічної спрямованості, відпрацюють на практиці процедури розробки програми соціологічного дослідження, а саме: визначення проблемної ситуації, обґрунтування об’єкта та предмета дослідження, формулювання мети та завдань дослідження, інтерпретації основних понять, проведення попереднього аналізу об’єкта дослідження, формулювання гіпотез, обґрунтування вибіркової сукупності та методів збору первинної інформації за індивідуальною темою дослідження.

Методичні рекомендації щодо вивчення тем змістовного модуля ІІ 
«Польове дослідження»
Другий модуль передбачає відпрацювання процедур з реалізації методів збору первинної соціологічної інформації. 

Слід звернути увагу на те, що проведення цих процедур найчастіше супроводжується помилками, серед яких є типові:

1. Інтерв’юерами, анкетерами, спостерігачами стають особи, які не пройшли спеціальної підготовки.

2. Респондент у різкій формі відмовляється взяти участь в опитуванні. Респондент мотивує свою відмову різними поважними причинами. Дає згоду брати участь, але тільки на час, значно коротший установленого для бесіди (заповнення анкети).

3. Респондент виражає побоювання у зв’язку з участю в опитуванні 
(у зв’язку з відповіддю на окремі питання).

4. Респондент бере участь в опитуванні неохоче, із видимою байдужістю. Притягнуті до опитування експерти не виявляють інтересу до експертизи. Частина експертів зацікавлена в перекручуванні інформації.
5. Респондент занадто говіркий і відвертає інтерв’юера від теми питання.

6. Респондент виражає сумніви щодо якості методичного інструментарію (окремих питань).

7. Залишається незаповненою значна частина методичного інструментарію.

8. Методичні документи заповнені неохайно, містять багато пропусків, неточностей, помилок у записах, кодуванні.

9. Неефективне використання експертів. Експертиза призначена для одержання такої інформації, яка могла б бути зібрана іншими менш складними методами.

10. Експерти зазнають труднощів у застосуванні техніки організації експертизи. Прагнення прискорити опитування з їх боку призводить до поверхневого аналізу проблеми.

11. Спостереження починається без спеціально підготовленої програми, ведеться випадково.

12. Виділені ознаки спостереження не пов’язані із проблемною ситуацією і гіпотезою дослідження.

13. До складу ознак спостереження, які реєструються в картці спостереження, не ввійшли часто повторювані та досить значні властивості ситуації, що спостерігається.

14. Не введені обмеження на умови спостереження, і спостерігачі зіткнулися в ході спостереження із принципово різними ситуаціями.

15. У термінологічному визначенні категорій спостереження є двозначність, до однієї категорії спостереження потрапляють різні класи ознак, що призводить до виникнення труднощів реєстрації ознак.
16. Аудиовізуальні засоби спостереження не налагоджені на процедуру спостереження.

Вивчаючи основні питання модуля, слід звернути увагу на особливості оперативного етапу збору даних. Головне в соціологічному опитуванні − сформувати надійний зв’язок між респондентом і соціологом.
Таким чином, в межах другого модуля студенти мають можливість відпрацювати процедури польового етапу проведення соціологічного дослідження.

Методичні рекомендації щодо вивчення тем змістовного модуля ІІІ 
«Статистична обробка первинної інформації»

Коли польовий етап соціологічного дослідження закінчений та в ході опитування респондентів зібрано достатньо інформації, це ще не означає, що дослідження цілком закінчено. Саме зараз слід перейти до відпрацювання процедур наступного етапу, а саме до обробки отриманих даних.

З курсу «Інформатика та АРМ соціолога» студентам відомо, що пакет комп’ютерної обробки та аналізу даних «ОСА» забезпечує можливість здійснення розрахунків та проведення статистичного аналізу.

Модуль курсу спрямований на відпрацювання процедури математико-статистичної обробки даних за допомогою програми «ОСА», пошук статистичних взаємозв’язків в межах дослідження. Слід звернути увагу на розрахунок основних математико-статистичних показників, їх надійність при обробці даних.

Крім того, базуючись на знаннях, отриманих в курсі «Інформатика та АРМ соціолога», передбачається створення паспорта масиву анкет, масиву анкет, розрахунок одномірного та двомірних розподілів, побудування та підключення фільтрів.

Але попередня обробка соціологічної інформації супроводжується підготовкою методичного інструментарію до введення в комп’ютер. Ця процедура передбачає перевірку методичного інструментарію на точність, повноту та якість заповнення. Особливою процедурою є попередня робота з інструментарієм, що включає відкриті питання. Відповіді на такі питання обов’язково кодуються.

Таким чином, засвоєння тем модуля передбачає те, що студенти повинні продемонструвати свої вміння здійснити первинну обробку соціологічної інформації, вводити статистичні дані в програму, обробляти їх за допомогою всіх можливих методів даної програми, інтерпретувати отримані результати, зв’язувати їх з різними програмними пакетами (Word, Excel та ін.).
Методичні рекомендації щодо вивчення тем змістовного модуля IV 
«Аналіз результатів дослідження, формулювання висновків 
і рекомендацій»

Модуль «Аналіз результатів дослідження, формулювання висновків 
і рекомендацій» передбачає відпрацювання процедур аналізу первинної соціологічної інформації, отриманої студентами під час проведення дослідження, формулювання висновків, розробки рекомендацій щодо розв’язання соціальної проблеми, написання та захисту наукового звіту за результатами соціологічного дослідження. 

Слід пам’ятати, що достатньо глибоке вивчення закономірностей, які цікавлять соціолога, неможливе без опори на аналіз конкретних фактів, бо ці закономірності виявляються саме в цих фактах. Кожен дослідник знає, що емпіричний матеріал постав перед ним у вигляді сукупності чисел, які описують ті чи інші об’єкти. Та перед тим, як говорити, як на основі такого роду інформації можливо робити певні теоретичні висновки, необхідно подумати над її смислом, над тим, що вона відображає. Без заперечень в інформації такого роду присутні як би два рівні. По-перше – це сукупність реальних унікальних та неповторних об’єктів (респондентів). По-друге, сукупність статистичних даних, що отримана на етапі збору інформації. Саме ці числові характеристики відображають наш реальний об’єкт. Тому, розглядаючи другий рівень (робота з числовими характеристиками), необхідно весь час пам’ятати про перший рівень. Саме через це аналіз даних може бути дійсно ефективним.

Аналіз соціологічних даних дозволяє за специфічністю та неповторністю кожного респондента побачити деякі загальні закономірності, виявити тенденції. 

Досить важливо в межах модуля відпрацювати процедури оформлення результатів соціологічного дослідження, підготовки підсумкового звіту, захисту результатів соціологічного дослідження. 

Необхідно враховувати, що соціологічна інформація, яка надається 
у звіті, має бути подана чітко, стисло та наочно. Аналіз отриманих даних – це своєрідний підсумок роботи студентів протягом навчального року.

Таким чином, у межах вивчення тем останнього модулю студенти мають змогу відпрацювати процедури щодо аналізу результатів дослідження, формулювання висновків і рекомендацій, підготовки та захисту звіту за результатами дослідження.

Під кінець слід підкреслити, що виконання вимог до розробки програми конкретного соціологічного дослідження, його підготовки та проведення забезпечує високу ефективність та достовірність дослідження, підвищує якість отриманих даних. Утім необхідно відмітити, що запропонований алгоритм виконання самостійних завдань в межах курсу «Соціологічний практикум», безумовно, може бути змінений. У даному випадку ми стаємо свідками неформального за своєю суттю процесу – процесу мислення студента-дослідника.

Успіх соціологічного дослідження визначається не формальними процедурами його виконання (хоча навчальний процес приділяє цьому досить багато уваги), а новизною отриманих результатів. Залишається лише побажати студентам успіхів у творчих пошуках!

ДОДАТКОВИЙ МАТЕРІАЛ

Розділи програми соціологічного дослідження




РОБОЧИЙ ПЛАН*
підготовки і проведення соціологічного дослідження

причин самогубства неповнолітніх

	№ з\п
	Найменування заходу
	Терміни виконання
	Відповідальний за виконання
	 Примітка

	Етап підготовки до польового дослідження

	1.
	 Обговорення 
і затвердження програми і методичного інструментарію дослідження
	10 січня – 10 лютого
	Керівник, члени дослід-ницької групи, зайняті на окремих видах робіт
	Консультація із фахівцями за темою дослідження, з математиком – із кодування анкет

	2.
	 Упорядкування проекту вибірки і бланка 
її коригування
	20 січня – 

1 лютого
	Керівник, члени дослід-ницької групи, зайняті на окремих видах робіт
	Разом із математиками

	3.
	Розробка інструкцій для групи зі збору первинної інформації
	1 лютого – 10 лютого
	Керівник, члени дослід-ницької групи, зайняті на окремих видах робіт
	

	4.
	Тиражування методичного інструментарію для проведення пілотажу
	11 лютого – 15 лютого
	Начальник поліграфічної бази, член дослідницької групи
	100 екземплярів анкет

	5.
	Проведення пілотажу
	18 лютого – 20 лютого
	Керівник, члени дослід-ницької групи
	Пробне опитування 
в помешканні школи № 10 м. Харкова

	6.
	Аналіз результатів пілотажу
	21 лютого – 26 лютого
	Керівник, члени дослід-ницької групи
	

	7.
	Унесення корективів 
у програму, методичні документи й інструкції опитування відповідно до підсумків пілотажу


	27 лютого – 6 березня
	Керівник, члени дослід-ницької групи
	

	8.
	Тиражування методич-ного інструментарію для масового збору інформації
	10 березня – 

15 березня
	Начальник поліграфічної бази, член дослідницької групи
	Високий друк; кількість анкет – 2500 екз.; 
інструкцій – 
40 екз.

	9.
	Формування групи зі збору первинної інформації (анкетерів)
	1 березня – 

15 березня
	Керівник дослідження
	

	10.
	Інструктаж і навчання анкетерів
	15 березня – 

20 березня 
	Керівник або член дослідницької групи
	

	Етап польового дослідження

	11.
	Узгодження організа-ційних питань польового дослідження з адміні-страціями 8 шкіл і чотирьох ПТУ м. Харкова, де буде проводитися опитування
	18 березня – 

20 березня
	Керівник дослідження
	

	12.
	Підготовка респондентів до дослідження
	20 березня – 

22 березня
	Науково-методична група, керівник дослідження
	Повідомлення на зборах, замітка у багатотиражці та ін.

	13.
	Проведення польового дослідження (масовий збір первинної інформації)
	23 березня – 

25 березня
	Керівник дослідження, група зі збору інформації
	

	Підготовка первинної інформації до статистичної обробки

	14.
	Розробка інструкції 
з вибракування неправильно заповнених анкет
	10 березня – 

20 березня
	Керівник дослідження, відповідальний член групи
	Тиражування –40 екз.

	15.
	Вибракування зіпсованих анкет
	26 березня – 

28 березня
	Спеціальна група залучених під спостереженням члена дослідницької групи
	

	16.
	Виписка отриманих відповідей на відкриті питання з метою їх наступної типології
	28 березня – 

30 березня
	Члени дослідницької групи
	

	17. 
	Розробка інструкції 
з кодування відкритих питань
	31 березня – 

5 квітня
	Керівник, член дослідницької групи
	

	18.
	Кодування відкритих питань
	6 квітня – 

10 квітня
	Спеціальна група залучених під спостереженням члена дослідницької групи
	

	19.
	Упорядкування аналітичних завдань для комп’ютерної обробки


	1 квітня – 

10 квітня
	Керівник дослідницької групи
	За участю працівників обчислюваль-ного центру

	20.
	Перфорація первинної соціологічної інформації
	11 квітня – 20 квітня
	Керівник обчислювального центру
	На базі обчислювального центру

	21.
	Обробка первинної соціологічної інформації на комп’ютері
	21 квітня – 22 квітня
	
	


	Аналіз результатів дослідження, формулювання висновків і рекомендацій

	22.
	Аналіз результатів дослідження і підготовка попереднього звіту
	23 квітня – 20 травня
	Керівник, члени дослід-ницької групи
	

	23.
	Наукове обговорення попереднього звіту, висновків і рекомендацій за підсумками дослідження
	23 травня – 

25 травня
	Керівник, члени дослід-ницької групи
	За участю фахівців і праців-
ників комітету 
у справах молоді

	24.
	Доробка і затвердження остаточного звіту, висновків і рекомендацій за підсумками дослідження
	25 травня – 

15 червня
	Керівник, члени дослід-ницької групи
	

	25.
	Підготовка 
і затвердження аналітичної довідки за підсумками дослідження
	15 червня – 

30 червня
	Керівник, члени дослід-ницької групи
	За участю фахівців і праців-
ників комітету 
у справах молоді

	* робочий план необхідно скоригувати згідно з темою соціологічного
дослідження, що обрана студентом.


СЛОВНИК ТЕРМІНІВ
із курсу «Соціологічний практикум»

	Альтернативи
	–
	варіанти відповідей на ознаку.



	Аналіз документів
	–
	спосіб отримання соціологічної інформації через звернення до документів.



	Аналіз соціологічних даних
	–
	узагальнення, математичне опрацювання й інтер-претація соціологічної інформації, яка отримана в ході соціологічного дослідження.



	Анкетування
	–
	різновид методу опитування, при якому спілкування між соціологом і респондентом опосередкується анкетою.



	Багатоступінчаста 

вибірка
	–
	вибірка, за якої на всіх щаблях здійснюється добір об’єктів репрезентації, а спостереження одиниць проводиться на останньому щаблі.



	Вибіркова 

сукупність
	–
	представницька частина генеральної сукупності, що відтворює закон розподілу ознаки в цій сукупності.



	Вірогіднісні

(випадкові)

вибірки
	–
	забезпечують кожному елементу генеральної сукуп-ності однакові можливості добору у вибіркову сукупність.



	Внутрішній аналіз 

документів


	–
	аналіз змісту документа.

	Вторинний аналіз 

соціологічних

даних
	–
	відновлений аналіз даних раніше вже проведених досліджень через призму нових дослідних цілей 
і завдань.



	Генеральна 

сукупність
	–
	сукупність усіх соціальних об’єктів, що підлягають вивченню в межах програми соціологічного дослідження.



	Генеральний 

пілотаж
	–
	перевірка на надійність усіх ланок процедури зі збору первинних даних.



	Гіпотеза
	–
	наукове припущення, висунуте для пояснення яких-небудь фактів, явищ і процесів, яке необхідно під-твердити або спростувати.


	Групові 

соціометричні

індекси


	–
	чисельні характеристики колективних соціально-психологічних властивостей групи.



	Документ 

(від латин. – 
documentum –

свідчення)


	–
	засіб закріплення різним способом на спеціальному матеріалі інформації про факти, події, явища об’єк-тивної дійсності і розумової діяльності людини.



	Документація
	–
	уся зафіксована до моменту дослідження інформація, що існує з даної проблематики.



	Дослідження
	–
	специфічний вид соціальної діяльності, спрямований на примноження нових знань.



	Експеримент
	–
	метод збору й аналізу емпіричних даних соціологічного дослідження, спрямований на перевірку гіпотез щодо причинних зв’язків між явищами, оснований на втру-чанні дослідника у природний хід подій.



	Експертне 

опитування
	–
	метод отримання соціологічної інформації шляхом опитування експертів (висококваліфікованих фахівців із досліджуваної проблеми).



	Емпірична 

інтерпретація
	–
	процес виведення ознак, які спостерігаються, роз-кривають зміст ключових понять дослідження.



	Завдання 

соціологічного

дослідження


	–
	питання, на які в ході дослідження має бути отримана відповідь для реалізації цілей дослідження.

	Зовнішній аналіз 

документів


	–
	аналіз умов створення документа.

	Індекс 
	–
	сукупна характеристика, яка відбиває динаміку показника.



	Індикатор
	–
	показник ступеня прояву ознаки об’єкта.




	Інтерв’ю
	–
	різновид опитування, за яким відбувається безпо-середнє спілкування дослідника і респондента.



	Інтерпретація
	–
	роз’яснення, тлумачення однієї системи (тексту,  подій, фактів) в іншу, необхідну дослідникові або загально-визнану в науковому світі; процедура виявлення змісту (2, с. 133(.

	Категорія
	–
	загальне фундаментальне поняття, що відбиває найбільш істотні, закономірні зв’язки і відношення реальної дійсності і пізнання.



	Кейс-стаді (дослідження 
випадку, соціальної спільності)


	–
	вивчення унікального об’єкта в сукупності його взаємозв’язків.

	Класифікація
	–
	розподіл об’єктів (або їх елементів), які упорядковують їх за загальними (об’єднуючими) ознаками і ознаками, які розрізняються (2, с. 41(.



	Код
	–
	числовий запис первинної інформації.



	Конкретне

соціологічне

дослідження
	–
	вид соціальної діяльності, спрямований на примноження нових знань в межах предмета соціології, оснований на урахуванні й узагальненні умов існування об’єктів.



	Контент-аналіз
	–
	метод формалізованого аналізу документів, який припускає систематичну і надійну фіксацію визначених елементів змісту деякої сукупності документів 
із наступною квантифікацією отриманих даних. Переведення якісної інформації в кількісну.


	Логіка 

соціологічного

дослідження
	–
	напрямок методологічної роботи, метою якого є побу-дова логічної схеми соціологічного дослідження із зазначенням й описанням усіх розумових операцій, застосованих у ньому, та їх результатів, незалежно від того, чи інтегровані вони в окремі методи, методики, техніки. 



	Математико-статистична

обробка даних
	–
	розрахунок математичних показників, що дозво-ляють зробити обґрунтовані висновки щодо гіпотез соціологічного дослідження.



	Мета 

дослідження
	–
	очікуваний кінцевий результат діяльності дослідника, який досягається ним через проведення соціологічного дослідження.



	Метод
	–
	спосіб збору, обробки й аналізу даних соціологічного дослідження.



	Методика 

соціологічного

дослідження


	–
	сукупність технічних прийомів, пов’язаних із конкрет-ним методом, включаючи окремі операції, їх послідов-ність і взаємозв’язок.

	Непряма 

інтерпретація
	–
	процедура пошуку логічного зв’язку термінів системи 
з термінами, що безпосередньо інтерпретуються .



	Нетрадиційні 

методи аналізу 

документів

(формалізовані)
	–
	методи, спрямовані на отримання об’єктивної інформа-ції про деяку сукупність однорідних документів шляхом фіксації істотних характеристик змісту і їх кількісного опису.



	Об’єкт 

соціологічного 

дослідження


	–
	усе те, що явно або неявно містить соціальну су-
перечність і породжує проблемну ситуацію.



	Одиниці добору
	–
	проміжні об’єкти, які складають вибіркову сукупність на вищих щаблях багатоступінчастої вибірки.



	Одиниці 
спостереження


	–
	об’єкти, з яких безпосередньо ведеться збір інформації.



	Одноступінчаста 

вибірка
	–
	вибірка, за якої вже на першому щаблі добору об’єкти репрезентації й одиниці спостереження збігатимуться.



	Операціональна 

інтерпретація
	–
	розчленування емпіричних індикаторів на такі поняття, що піддаються виміру.



	Опис
	–
	фіксація результатів емпіричного дослідження 
у відповідних термінах (1, с. 485(.



	Опитування
	–
	метод збору соціологічної інформації, оснований на взаємодії дослідника і респондента у формі форма-лізованих питань і відповідей; отримання соціоло-гічної інформації в ході соціально-психологічної взаємодії соціолога і респондента.



	Первинний аналіз
	–
	аналіз безпосередньо отриманих даних проведеного соціологічного дослідження, здійснений відповідно до цілей та завдань дослідження.



	Персональні 

соціометричні

індекси
	–
	чисельні характеристики індивідуальних соціально-психологічних властивостей особистості в системі взаємодії із властивостями інших членів групи.



	Пілотаж

(попередня проба)
	–
	перевірка придатності окремих методів отримання первинної інформації, системи процедур у цілому, організації масового збору даних.



	Польове 
обстеження


	–
	масовий збір інформації на об’єктах.



	Помилка вибірки
	–
	міра схожості вибіркової моделі структурі генеральної сукупності.



	Попередній 

системний аналіз предмета  дослідження


	–
	процес описування предмета дослідження в поняттях і встановлення зв’язків між ними.

	Поштове 

опитування
	–
	розсилання анкет на спеціально відібрані адреси тих людей, які, на думку дослідників, репрезентують генеральну сукупність.



	Предмет 

соціологічного

дослідження
	–
	найбільш значущі, із погляду дослідження, властивості, сторони, особливості об’єкта, які підлягають безпо-середньому вивченню і найбільш яскраво відображають проблемну ситуацію.



	Пресове опитування


	–
	опитування, за яким анкета публікується на сторінках газет, журналів, і можливість її заповнення і повернення обмежена тільки сукупністю читачів відповідного пе-ріодичного видання.



	Причинний аналіз
	–
	аналіз із метою встановлення причинно-наслідкових зв’язків між зазначеними перемінними.



	Проблемна 

ситуація
	–
	суперечність між усвідомленням науково-пізнавальної або практичної потреби і незнанням способів її задовольняння.



	Програма 

експерименту
	–
	визначена, заздалегідь накреслена, а потім реалізована послідовність операцій, що забезпечує розв’язання поставлених завдань.



	Програма 

соціологічного 

дослідження
	–
	1) документ, в якому викладаються методологічні, методичні й організаційні питання дослідження;

2) «виклад теоретико-методологічних передумов соціологічного дослідження, його загальної концепції відповідно до основних цілей і гіпотез дослідження, 
із зазначенням правил процедури, а також логічної по-слідовності операцій для їх перевірки» (3, с. 42(.

	Процедура
	–
	послідовність усіх операцій, загальна система дій 
і способів організації дослідження.

	Репрезентативність
	–
	здатність вибірки відбивати основні характеристики генеральної сукупності.



	Робочий план 

соціологічного 

дослідження
	–
	організаційно-методичний план, який фіксує основні етапи роботи відповідно до програми дослідження, містить вказівку календарних термінів, матеріальних і людських витрат, необхідних для досягнення кінцевих цілей.

	Соціограма
	–
	спосіб зображення структури міжособистісних стосунків у малій соціальній групі.

	Соціометрія 
(від латин. socius – 
товариш, 
компаньйон, співучасник 
і metrum – вимір)


	–
	кількісний метод вивчення чинників свідомості, який застосовується для діагностики емоційних зв’язків.

	Спостереження
	–
	метод збору первинних даних емпіричного характеру, який полягає у спрямованому, систематичному, безпосередньому візуальному або слуховому сприйнятті і реєстрації значущих із погляду  цілей і завдань дослідження соціальних процесів, явищ, ситуацій, фактів, які піддаються контролю і перевірці.



	Статистична 

сукупність
	–
	масове суспільне явище або процес, який досліджується соціологом. Ознаки статистичної сукупності – це властивості окремих одиниць, що її складають.



	Статистичний 

аналіз
	–
	аналіз цифрових матеріалів, статистичних даних.



	Статистичний 

факт
	–
	типові зведені чисельні характеристики, основані на спеціально організованому масовому спостереженні соціальних явищ (3, с. 26(.



	Стратегія 

соціологічного 

дослідження


	–
	основні (стратегічні) напрямки процесу проведення соціологічного дослідження.

	Теоретична 

інтерпретація 

понять
	–
	розкриття змісту понять через поняття меншої 
спільності.



	Тест
	–
	стандартизовані завдання, результат виконання яких дозволяє вимірювати деякі психологічні та особисті характеристики, а також знання, навички, уміння людини, яка тестується.



	Тестування
	–
	метод виміру й оцінки різних психологічних якостей і станів індивіда, групи або спільності, а також 
сукупності психічних властивостей або станів.



	Техніка 

соціологічного

дослідження


	–
	сукупність прийомів, що підвищують ефективність застосування конкретного методу (3, с. 38(.



	Традиційні методи аналізу документів (якісні)
	–
	тлумачення документа, його всебічна інтерпретація шляхом з’ясування основних думок і ідей конкретного тексту, шляхом фіксації істотних характеристик змісту їх кількісного опису (2, с. 179(.



	Угруповання
	–
	упорядкування об’єктів за класами і підкласами, яке дозволяє встановлювати їх родовидові співвідношення (1, с. 152–153(.



	Шифр
	–
	умовний символічний запис первинної інформації 
у бланку протоколу (анкета, шифрувальний лист).



	Якісні методи
	–
	вивчення специфічного, унікального соціального досвіду в описі цілісної картини соціальних процесів
і явищ. При цьому він виступає як конкретний досвід групи або індивіда, як фрагмент загального соціального досвіду.


При укладанні словника термінів використовувалася література:

1.  Социологический справочник / под ред. В. Воловича. – К. : Политиздат Украины, 1990. 

2. Соціологічна енциклопедія / [Соціол. асоц. України, Дніпропетр. нац. ун-т ім. Олеся Гончара] ; редкол.: Астахова В. І. [та ін.] ; уклад. Городяненко В. Г. – К. : Академвидав, 2008.

3. Энциклопедический социологический словарь / под общ. ред. Г. В. Осипо-ва. – М. : ИСПИ РАН, 1995. – 940 с.

4. Ядов В. А. Социологическое исследование: методология, программа, методы / В. А. Ядов. – Самара, 1995.
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МЕТОДОЛОГІЧНИЙ РОЗДІЛ (теоретичний)





ПРОГРАМА СОЦІОЛОГІЧНОГО 


ДОСЛІДЖЕННЯ





МЕТОДИЧНИЙ РОЗДІЛ (процедурний)





Формулювання гіпотез дослідження





Попередній аналіз об’єкта �(предмета) дослідження





Логічні схеми обробки, аналізу одержаних даних





Інтерпретація основних понять (логічний аналіз)





Логічна структура інструментарію





Мета та завдання дослідження





Характеристика методів збору первинної  інформації





Визначення об’єкта і предмета дослідження





Визначення сукупності, �що досліджується





Формулювання й обґрунтування проблеми
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