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Процесс глобализации образовательных систем и обострение конкурентной борьбы между учебными заведениями привел к появлению большого количества международных рейтингов, позволяющих оценить и сравнить уровень качества образования учебных заведений. Одним из таких рейтингов стал рейтинг Webometrics (www.webometrics.info), представляемый испанской лабораторией Cybermetrics Lab, которая занимается изучением образовательной и научной деятельности в сети Интернет. В сборе и обработке данных для этого рейтинга принимают участие и другие международные группы и организации, такие, как Ahrefs, Majestic SEO, SCimago. С помощью рейтинга Webometrics учебные заведения сравниваются по качеству их официальных сайтов, по научной продуктивности, представленной на сайте и ряде других параметров деятельности учебного заведения. Результаты рейтинговой оценки публикуются два раза в год – январь и июль. В июле 2014 года были представлены результаты рейтинговых оценок по 11 997 учебным заведениям мира (по Украине – 299 учебных заведений). Значения рейтинга Webometrics входят в консолидированный рейтинг учебного заведения (ru.osvita.ua/ vnz/rating/) с долевым участием 5%.

Параметры (индикаторы) рейтинговой системы оценивают [1]:

· PRESENCE – общее количество и состояние веб-страниц сайта;

· IMPACT – количество внешних ссылок на сайт (виртуальный референдум, престижность учебного заведения);

· OPENNESS – количество документов, опубликованных в специализированных источниках по оценке академической поисковой системы Google Scholar и количество обогащенных файлов на сайте;

· EXCELLENCE – число научных публикаций, входящих в группу 10% наиболее цитируемых работ в соответствующей научной области по данным SCimago (документы, проиндексированные Scopus).

Низкие результаты в рейтинговой таблице могут быть следствием, как состояния самого сайта, так и по причине отсутствия полного представления научно-образовательных достижений учебного заведения на сайте. При некорректной организации самого сайта, размещения сайта в нескольких доменах, краулер Webometrics анализирует только часть представленной на сайте информации.

Webometrics предполагает увеличение активности обмена информацией между учебными заведениями за счет:

·  расширенной публикации на сайте своих научных и учебно-методических материалов, существенного улучшения качества электронных материалов;

· активизации научного сотрудничества с целью появления внешних ссылок на свой сайт. 

При анализе рейтинга Webometrics следует учитывать следующие его особенности:

1.  Субъективность при сборе и обработке данных. Заявленная аддитивная свертка оперирует с ранговыми значениями индикаторов. 

2.  Не в полной мере учитывается численность преподавателей, обучаемых и т.д.

3.  Методика оценивания и обработки результатов изменяется. Так, с января 2014 г. снижено влияние данных Google Scholar и увеличена значимость обогащенных файлов, а формат ps перестал учитываться. Насколько эти изменения повышают объективность конечных результатов, остается вопросом.

Основные направления улучшения рейтинга Webometrics (при условии высокого уровня образовательной и научной деятельности учебного заведения):

1.  Профессиональный подход к разработке, раскрутке и оптимизации сайта в поисковых системах Google, Yahoo, Bing, Google Scholar. Данное направление должны обеспечивать как минимум – администратор сети, веб-мастер (дизайнер), редактор сайта.

2.  Поддержка в актуальном состоянии всех страниц сайта, т.е. активное поведение на сайте практически всех подразделений учебного заведения, в особенности – кафедр, библиотеки, научно-исследовательского отдела. Создание на сайте персональных страниц руководителей, преподавателей и учителей, студентов. 

3.  Сбор и публикация на сайте научных публикаций, материалов конференций.

4.  Создание собственных электронных научных библиотек свободного доступа, размещение информации в существующих библиотеках, например Google Books. Использование для формирования репозиториев рекомендованного Google Scholar программного обеспечения с открытым кодом – EPrints и DSpace [2]. 

5.  Продвижения вузовской научной и образовательной информации обеспечением доступа к сайту с мобильных приложений на базе платформ iOS и Android. 

6.  Представление не менее 30% информации сайта на анг​лийском языке (Berlin Principles on Ranking of Higher Education Institutions – ireg-observatory.org).

7. Постоянный анализ состояния индикаторов Webometrics с разработкой стратегии улучшения значений индикаторов по наиболее результативным направлениям, как на ближайший отчетный период до очередной оценки, так и на перспективу. Средства анализа состояния всех индикаторов доступны и могут использоваться с любой степенью детализации.
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