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Доклад на общем собрании коллектива

В действительности все совершенно иначе, чем на самом деле.

Антуан де Сент-Экзюпери

· Ролик о старте (3 мин.)

· Ежегодно, вот уже в 29-й раз…

· Искали разные формы информирования о + и задачах.

– но остановились все же на докладе.





большая часть коллектива работает 15 лет и более

Сложности доклада 













контекст




невозможность объять необъятное

итоги











задачи

· 3 части доклада:


1. Контекст, в котором находимся.


2. Основные параметры НУА.


3. Приоритеты нового учебного года.


· Много и часто говорим об изменениях:

– стало общим местом;

– признаем, но не всегда понимаем и принимаем;
– меняется мир, меняется образование;

– нам очень важно научиться понимать
ситуации









тенденции









др. человека

– мы очень четко видим:

· кто понимает
→    интерес;

· кто не понимает
→    отставание и страх, отторжение;

– это проблема общая.


Но в системе образования она ярче проступает.

– нужно «встраиваться в тренды». Эту задачу уже озвучивали. Но – отстаем;

– возникло «незнакомое социальное».


Одновременно «живут» динамика и зоны стазиса (из фантастики: зоны, где замирает время и пространство);

– иными словами – «Конец знакомого мира» (по Иммануилу Валлерстайну).

· Критически важной в такой ситуации становится способность быстро и гибко реагировать на происходящие изменения:
– количество таких изменений и трендов растет в геометрической прогрессии;
– речь не только о глобальных изменениях. Достаточно и тех тектонических подвижек, которые происходят в образовании, особенно высшем:

· снижается прямая финансовая поддержка государства;
· скачкообразно растет автономия при одновременном сохранении прежних управленческих подходов;

· внедряются квазирыночные механизмы;

· происходит тотальная рейтингомания;

· внедряются модульное и проектное обучение;

· система образования (особенно на общеобразовательной ступени) утрачивает позиции единственного источника знаний;

· набирающее силу «право выбора» серьезно видоизменяет отношения в системе образования.

· В современных условиях все чаще вместо определения «бедные государства» используется – «страны с дефицитом интеллекта»:
– слабым государствам все сложнее соревноваться в этой сфере;

– они же в первую очередь сталкиваются с проблемой «утечки умов», что в перспективе ведет к h экономического и социального неравенства.

· Образование превратилось в ключевой фактор развития и сохранения цивилизации:

– борьба за «серое вещество» – интересные формы;

– конкуренция во всех ее проявлениях зашкаливает.

· Весь образовательный мир ищет new модели и подходы.
· В ЦНГИ – new, интересные монографии по этим вопросам.

· Кроу М. Модель Нового американского университета / Майкл Кроу, Вільям Дебарс ; Нац. исслед. ун-т «Высш. шк. экономики». – М. : Издат. дом Высш. шк. экономики, 2017. – 440 c. – (Б-ка журн. «Вопр. образования»).

· Альтбах Ф. Глобальные перспективы высшего образования : научн. изд. / Ф. Альтбах. – М. : Изд. дом Высш. шк. экономики, 2016. – 548 с.

· Кларк У. Академическая харизма и истоки исследовательского университета / Уильям Кларк. – М. : Изд. дом Высш. шк. экономики, 2017. – 752с.

· Гайгер Р. Знания и деньги. Исследовательские университеты и парадокс рынка : научн. изд. / Р. Гайгер. – М. : Изд. дом Высш. шк. экономики, 2016. – 408 с.

· Нам критически важно:
– ясное представление о том, где мы находимся;

– согласование базовых допущений и точек зрения;


– корректировка нашей образовательной модели;


– определение своих приоритетов и «включение их в работу (при этом нельзя тонуть в мелочах, не ныть, не играть в футбол «мое/не мое», «хочу – не хочу»).

· Корректировка образовательной модели – задача очень сложная:

– мы идем по этому пути;

– не меняя концептуальных основ (LLL+);

– но серьезно уточняя, так как вынуждены сочетать функции учреждения образования и бизнес-организации:

· это отдельный разговор и он должен состояться;

· образование в «бизнес-модель» в чистом виде загнать нельзя;

· но и клиентоориентированность над нами давлеет;
· ищем баланс. Сегодня – постановка проблемы, так как есть даже чисто теоретическое противоречие. И это интересно и важно.

· В текущем году – отредактировали миссию.
Теперь она звучит так: «…формирование современного интеллигентного человека, способного достигать жизненного успеха благодаря интеллекту и универсальным представлениям об интеллигентности и профессионализме, общей культуре, гуманистическим ценностям, используя потенциал непрерывного образования в условиях инновационного развития и постоянных социальных изменений».
· Очень важно, при всей неоднородности нашего коллектива:
– знать;

– понимать;

– принимать;

– быть включенными;

– 75% успеха организации – это культура + понимание и включенность;

– конечно, у каждой структуры и подразделения – свои задачи и свой уровень компетентности.

Но в современных условиях const неопределенность. Важно 
понимание


для чего






что


делаем






как
· Создаем условия для подготовки человека к встрече с миром
· Помогаем ему «нащупать» свой путь к тому, чтобы быть гармоничным и счастливым
– слишком глобально?

– но иначе не образование, а обучение
· Опираемся на традиционные skills (навыки):

– профессиональные

– гибкие

– цифровые

· у каждой из наших структур «свое» окно в этот мир, свой набор элементов и последовательность.

· Особое внимание (без ущерба для др. skills):
– гибкие (soft skills), так как

· возрастает их роль (и не только для обучающихся);

· в школе и вузе (пока) это идет очень хаотично:



– школа перестает быть основным источником



знаний («паутина» опережает);



– превращается в ключевого игрока социализации и
транслятора ценностей;



– университеты чуть быстрее реагируют, но…

· Нужно научить человека справляться с …
– неизвестностью и неопределенностью;

– постоянным усложнением обстановки;

– значительным расширением возможностей;

– резким увеличением инфопотоков;

– возрастающей скоростью изменений.

· Цифровизация с ее Интернетом и скоростью распространения информации создает непривычное ощущение нестабильности:
– изменения как фактор повседневности «давят» на человека:

· добавляется стресс, беспокойство;

· упрощенческие подходы к анализу;

– как результат – h некой агрессии вообще и против профессионального знания (мы с этим сталкиваемся на практике);

· здесь очень тонкая грань, так как профессиональные знания тоже очень быстро устаревают.

· Но! Не устаревают навыки анализа, способность критически и позитивно мыслить.


Это козырь в современной стрессовой ситуации.

· В такой сложной и динамичной обстановке мы сумели наработать факторы стабильности (т.е. та самая «антихрупкость»; о которой шла речь в докладе–2018).
– рейтинги показывают (ТОП–200, Wedometrix, Консолидированный):

· стабильное движение вверх;
· есть хорошие резервы для улучшения позиций;

· знаем свои уязвимые места, анализируем, ищем решения;

· нас не бросает вверх/вниз;

· не увлекаемся рейтингами, не цель. Но – некий барометр, сигнал для внешнего окружения. Нужно с этим работать (особенно СЭПШ).


· Что позволяет говорить о стабильности?
(Ключевые достижения года)


1. Можем констатировать: НУА имеет доброе имя. И это дорогого стоит.

2. Мы идем не по течению и не против. Пытаемся двигаться в своем направлении:

· оно определено в «Концепции… до 2035 г.», утвержденной в отчетном году;

· в плане НИР до 2035 г.


– началась реализация второго социально-педагогического научного эксперимента, связанного с изучением социального партнерства в образовании.

3. Обеспечена финансовая стабильность комплекса

· она достаточно относительна в нынешних условиях;

· но если без предвзятости:




– отсутствие задолженностей и долгов;




– повышена зарплата;




– обеспечены все налоговые обязательства и коммунальные
платежи;




– в полном объеме профинансированы ремонтные работы
и приобретение техники (в соответствии

с плановыми позициями);




– ежегодно происходит развитие МТБ и т.д.

(Хорошо подготовить к началу учебного года –

спасибо!)

4. Началась реализация важного проекта «Аффелированные профессора».
· Оформлен на работу (ЭП) 1 зарубежный профессор (Швеция).

· В стадии оформления – 1 (Польша).

· Всего реш. 6 проф.

5. Диджитализация от слов к делу:

· договор с ХИРЭ;
· 5 чел. – ПК (на нашей базе под наши курсы);

· вкл. в учебные планы new дисциплины («Диджитал-технологии в управлении орг.» и дополнены new модулями уже читаемые курсы.

6. Психологизация учебного процесса – есть измененеия
· в учебный план включены сквозные наборы дисциплин (с І курса), → на формирование психологической культуры и компетентности («Поведенческая экономика», «Психология управл. и организационного поведения»).

7. Проведен набор, позволяющий функционировать всем структурам без сокращений.

8. Успешно реализуются 4-е крупных грантовых проекта (в т.ч. 2 – в рамках программ ЕС)/

9. Имеем добротные показатели в ключевых образовательных рейтингах (ТОП–200, Webometries, Консолидированный)/

10. Обеспечено укрепление МТБ и компьютерного, медийного парка (суммарно почти на 3 млн. грн).

11. Достигнуты победы на Всеукраинских (4) и региональных (3) конкурсах НИРС, дипломных работ по экономике и филологии, городском конкурсе студенческих социальных проектов (А.Бондаренко, СМ-5), районных и областных олимпиадах школьников (3) и областном конкурсе-защите МАН (И.Гузенко, 10 кл.).

12. Ощутимое повышение эффективности НИР, привлечение школьников и студентов к научно-исследовательской работе (начальная школа, юниор-МАН и др.).
· получение международного науко-метрического индекса Copernicus;

· защита двух кандидатских диссертаций (каф. социологии, рук. проф. Михайлева Е.Г.).

13. Открытие НМЦ музееведения, который результативен уже на первом году работы (рук. к.ист. н., доц. Жукова Е.В.).

14. Получение престижных стипендий Всеукраинского, областного и городского уровней («Кращий учень року», «Молода людина року», Фонда «Завтра.ua»).

15. Подписание договоров о сотрудничестве со Щецинским и Поморским университетами (Польша); обсуждение с двумя зарубежными вузами-партнерами перспектив обучения студентов по программам т.н. «двойных дипломов».

16. Расширение образовательных программ в ДШРР (песочная анимация, LEGO-конструирование).

17. Потверждение студенческим театром «На Лермонтовской, 27» звания народный.

18. Эффективная спортивно-массовая работа и ряд значимых спортивных побед.

· Перечень можно продолжить.
· Главное – есть поиск и движение, есть перспективы.

· Каковы основные параметры развития НУА по итогам года:


· Коллектив НУА

Табл. 1
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· Преподаватели ХГУ
Табл. 2
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· Преподаватели СЭПШ
Табл. 3
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· Сотрудники

Табл. 4

· Контингент студентов

Табл. 5
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· Отсев студентов
Табл. 6
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· Контингент аспирантов

Табл. 7
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· Контингент школьников
Табл. 8
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· Отсев школьников
Табл. 9
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· Контингент учащихся ДШРР
Табл. 10
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·  Фонд ЦНГИ

Табл. 11
	Показатели
	Фонд 2018 г.
	Поступление
	Выбытие
	Фонд 2019 г.

	Названия
	57524
	858
	1016
	57366 =SUM(LEFT) 

	Экземпляры
В том числе:
	141835
	1360
	6927
	136268

	Книги
	116529
	1241
	6927
	110843

	Периодика 
	22191
	119
	–
	22310

	Эл. издания 
	3115
	–
	–
	3115



· Финансовые показатели

Табл. 12
	
	2017/18
	2018/2019
	%

	Доход 
	17 млн. 278 тыс.
	20 млн. 823 тыс.
	20,5

	Расход 
	17 млн. 102
	20 млн. 389 тыс.
	19,2

	Тепло 
	920 тыс.
	958 тыс.
	4,2

	Электроэнергия 
	428 тыс.
	462 тыс.
	8,1

	Вода 
	22 тыс.
	42 тыс.
	89,4

	Налоги на недвижимость и землю
	75,2 тыс.
	90 тыс.
	19,7

	Фонд з/п
	12.3 млн.
	17 млн. 616 тыс.
	43,2

	Гранты 
	604 тыс.
	1 млн. 441 тыс.
	138,7

	МТБ, техника, ремонт
	2,9 млн. (спортзал, спортплощадка, стяжка к. № 2)
	3,3 млн.

(фасад корп. 2, кап. ремонты ауд. 317 (2). 413, 415 (1), асфальтирование
	11,4


– Каждая из таблиц – предмет отдельного анализа и комментариев:
· неожиданностей нет:

· растет численность учащихся СЭПШ;

· соответственно – увеличивается число преподавателей;

· проходит «нижнюю планку» ХГУ;
· нельзя подходить упрощенно;

· многое нас не устраивает;

· наборы меньше, чем можем
· h отсева учащихся и студентов и т.д.
· для присутствующих – информация к размышлению и действию;

· напомним только: скорость решений и исполнений – сегодня величина критическая.

· Мы ушли от S выживания
·   развиваемся

· но темпы и глубина развития…

· Крайне важны показатели набора:

· во все структуры;

· это – камертон и своеобразный показатель;

· это – основа ресурсов для развития;

· нигде в мире приватные образовательные структуры не живут только за счет платы за обучение:

· у нас тот же курс;

· но пока – 95% – плата за обучение;

· ±5% – гранты и др.
· О чем свидетельствует набор–2020?

· обычно даем на собрании только статистику;

· сегодня – чуть > комментариев;

· очень важно понимание тенденций, задач и… недоработок;


· определимся сразу 


· Ситуация относительно набора (по стране) интересная и сложная:

· для неё характерно:

· отсутствие достоверной статистики;
· ошибочные посылы обществу от СМИ и даже государства (дезориентирование);

· ошибочные ориентиры на рынок труда как на единственный регулятор и индикатор;

· отсутствие профессионального анализа и корректировки ситуации;

· сильный крен на выезд из страны (в т.ч. легально – образовательным путем);

· делается в стране много. Но не всегда своевременно и righ.

· Конкретно о контексте вступительной кампании-2019:
· наиболее сложно – наборы в высшую школу;

· все наслышаны о демографической проблеме + политич. потери абитуриентов;

· есть и др. сложности, требующие учета и реагирования
· высшее образование и образование в целом – очень затратные статьи;

· ни одно государство в мире не несет их в полном объеме;

– госбюджет Украины–2019 выделяет на образование – 242 млрд. грн (6,1 ВВП);


– для сравнения – в 2016 – 129,4 (5,72%);


– в сфере образования занято – 1,4 млн. чел. (это самый многочисленный госсектор);


– охват в/о в Украине – 79% (РФ – 76%. Германия – 72%, Франция и Великая Британия – 60%0;


– цитата: «Тезис о том, что образование  толкает вперед экономику на примере Украины оказывается не состоятельным…». Все дальше ехать некуда. Дальше – упрощенные выводы…

· упрощен. сентенция – <вузов и < студентов = будет лучше:


– в краткосрочной перспективе – да

– в средне и отдален. – катастрофично;


– роль человеческого капитала и его характеристик const h;


– только Лигой плюща и Нобелевскими премиями…

– для систем образования очень важно научиться работать с разными категориями (без потери качества)


– но система ценнее, если она может решать такие задачи! (не сегодня разговор, но важно понимание!)

– и сказанное касается не только университетского сектора.
· оптимизация сети нужна

– процесс неизбежный и const

– но не по принципу формальной логики!


– уже 40 тыс. учатся в Польше…

· интеллект должен быть в стране

– это задача долгоt гос. стратегии

– в работе со старшеклассниками, абитуриентами, родителями нужно объяснять (но – профессионально)

· Ключевой фактор при оценке работы высшей школы и наборов – рынок труда.
· очень уязвимая позиция, так как


– рынок очень нестабилен (и не только у нас)


– сегодня невозможно поступить на специальность, которая гарантированно будет востребована через 4-5 лет


– СМИ «срезают верхушку» и пугают: не нужны те, не нужны эти…


– ! родители и абитуриенты получают ложные месседжи и искаженные представления о возможностях высшей школы!
· Сегодня ярко выражен заказ на подготовку специалистов, которые уже востребованы на рынке:

– нужно учитывать, что «заказ» реагирует на рынок с опозданием: это реакция на успешность уже состоявшихся специалистов n профиля.

· Но это се – год – ня!

– даже в первом приближении видно – ориентиры должны быть шире;

– чем дальше, тем > рынки труда запрашивают не тех, кто может воспроизвести аналог, а тех, кто может создавать;

– востребован нестандарт, креатив… на базе фундаментального понимания процессов!

– к 2030 г. во Франции 1/3 рынка труда – не наемная рабочая сила
· движение в сторону предпринимательства и самоорг.;

· спрос на экспертное мышление.

· Происходит изменение представлений об успехе в соответствии со t







понимать
учитывать

– но эти позиции нужно


разъяснять

лоббировать
– так как высшая школа – это не только и не столько «подготовка кадров»; это формирование статусов и смыслов, формирование потребностей

– усложняет ситуацию набора (ВШ и СШ) и недобросовестная конкуренция:

– пример со стоимостью контрактов по городу (13,5, а остальные – в радиусе 11,0). В то время как государство выделяет ≈39,0!

– ждем решений по индикативной стоимости. Но пока…

– в сложившейся ситуации важно:

· не копировать, а искать…

· понимать зачем (на кого и для чего) домохозяйства понесут средства к нам!
· Что имеем в 2019 г. по университету (на 31.08.2019):
Бакалавриат 

· Филология

– заявлений 


217 (185)






– зачислено 


41   (54)

· Социология 
– заявлений 


76   (56)






– зачислено 


14   (13)

· Экономика

– заявлений 


25   (17)






– зачислено



10   (13)

Магистратура 

· Филология

– зачислено 


22
· Социология 
– зачислено 


5
· Экономика

– зачислено



8
ФПДО (не окончательно)

· Филология

– зачислено 


26
· Социология 
– зачислено 


3
· Экономика

– зачислено



1
На старшие курсы 





8 (15)
– Итоги набора в СЭПШ:

· предшкольный класс 

– 

· 1-е кл. 



– 

· 5-е кл. 



– 

· 10-е кл. 



– 

· впервые пошли на реальный отбор в 10-й класс
· не все радует в работе по сохранности контингента (особенно в СЭПШ)
· Просьба – бережнее!
· В целом по организации набора:

– в трудной конкурентной ситуации – результат (но есть тревога)
– не все кафедры равномерно. Очень > проблема

– ответственно – деканы (есть резерв в плане орг. других)
– очень приличный средний балл абитуриентов:
· примерно 60-е (на контракт из > 380);

· но есть на кого ориентироваться
БУ – 2-й год

– срабатывает «стипендиальная программа»


СМ – 1-й
РП – в 2020 планир.
– требует анализа
· эффективность ФДП

· эффективность взаимодействия сш – вуз (здесь разная степень недоработок, но она есть)

· сохранение индифферентного отношения школы к набору в университет (отсутствие внутреннего доверия = атака на репутацию)

– план не вып. Это «сдерживает» развитие
– должна измениться система орг. набора в СЭПШ и ДШРР. Пока это удел (и крест) руководителей

· Сегодня у нас:
– около 1.5 тыс. чел., которые доверили и пришли учиться
– =>ключевая задача, объединяющая всех:

· оправдать это доверие

· как бы банально это ни звучало

· Решать эту задачу нужно всем:

– здесь нет мелочей, игра-то командная;

– сбой в одном звене сводит на «нет» усилия всех.


· И здесь возникает необходимость – о кадрах и КП:

– по формальным критериям – полное соответствие;

– по реализации внешних требований – МОН и др. – 99%;

– уделяем много внимания;

– но основания для беспокойства есть.

· НУА не совсем обычная структура:

– нас никто не создавал (и, =>, не закроет…)
– мы – самоорганизующаяся единица (сами за себя отвечаем)

– инновационные (=> риски выше)

· К чему клоним?
– «сидим» на авторитете, добром имени, доверии:

– любые репутационные риски могут разрушить;

– это не заклинания/увещевания, это – данность.

· Один из ключевых репутационных рисков – люди.

– все в НУА зависит от людей, от т.н. кадров;

– реальность «риска персонала».
· Что здесь тревожно и что – задачи:
– главная проблема – мотивация;

– сложный и не короткий разговор;

обучению

– формирование мотивации к 


   квазипроблема
работе


– здесь поменялось (и очень быстро) все:

· предстоит работа по поиску новых методов и подходов к обеспечению вовлеченности школьников и студентов в процесс образования;

· но не < сложно обстоит дело с мотивацией и вовлеченностью преподавателей и сотрудников;

– только мотивированный и вовлеченный может мотивировать и вовлечь…

· банально, но…

· Нужны интерес и сопричастность. Увы…

– тонем в капризах и разговорах;

– у нас «буду – не буду» превратилось в проблему;

· не буду… НИР или доработать учебную программу;

· не буду защищать диссертацию или присутствовать…

· классное руководство и тьюторство – отдельный разговор;
– как в отдельную проблему превратились:

· старожилы (Я тут 20 лет…);

· «звезды»;

· совместители, практики;

· попытки шантажа, манкирования.

· Уважаемые коллеги, не воспринимайте корректность и вежливость как слабость:
– доброжелательно, вежливо было и будет (обратите на это внимание) – это КОС!

– но работа в системе, в комплексе предполагает понимание и принятие общих правил. Иначе – разрушение.

· Здесь важно услышать сигналы без искажений:

– ценим всех и каждого;

– но халтура и капризы одного приводят к перегрузке других;

– дифференцируем подходы к каждому. Но есть единство требований;
– пожалуйста, не злоупотребляйте особенностями нашей КОС;

– менять кадры трудно. Очень трудно;

– но и становиться заложниками трудной кадровой ситуации – путь в никуда;

– заработная плата – за выполненную работу…

· Очень большая просьба к академическим аксакалам, создателям и носителям нашей КОС:
– не уставайте; не отстраняйтесь;

– продолжайте хранить академический этос;

– это не красивые слова.

· Ежегодно в коллектив заходят новые люди:

– очень заинтересованы в вас;
– но здесь – образование, а не образовательная услуга.

· Главный тренд–2020 и дальше в КП:
– командность и уважение;

– рост профессионализма;

– осмысленность;

– творческий подход;

– ответственность.

· Подробно (относительно)

набор, контингент

кадровая политика

· За пределами доклада – очень много аспектов и форм нашей работы.

· Но еще n приоритетов нельзя не назвать.

· Приоритеты (пунктирно) нового учебного года:

1. Своеобразная «надприоритетность» (для нас)


– создание условий для саморазвития личности
· очень важны акценты

75-летие (2020)









к 30-летию (2021)

2. Учитывать внешнесистемные и внутрисистемные факторы (так как время меняется быстрее, чем мы успеваем реагировать).

3. Сохранение, развитие, трансляция КОС:


– бренд и барометр;


– в центре


человек

понимание

образование (не услуга).
4. Доработка, наполнение новым смыслом модели LLL (здесь – три кита-2020+):


– внутрисистемная интеграция;


– определение несовпадений и анализ интересов стейкхолдеров (пока – внутри);

– образование взрослых!

5. Const адаптация к изменениям:


5.1. Цифровизация (курс – цифровая зрелость):



– не цель, а средство;



– у цифры есть благо, а есть опасность => нужно обеспечить благополучие людей (школьников, студентов) в цифровую эпоху;



– учить

фильтровать контент






пользоваться сервисами






цифровой культуре



– не нужно придумывать велосипед. Изучать и адаптировать лучшие практики.


5.2. Психолого-педагогическая культура:



– продолжение, расширение, динамика;


– нужна конкретика и реальные шаги.

5.3. Экологизация образования:


– намечали как перспективу;



– ставим как задачу;



– не упрощать;



– ДШРР, СЭПШ, ХГУ, ППС – все;



– цель – снижение уровня дикости («запускаем» как лого слайд «Другого дома не будет»).

[image: image10.jpg]0 AOMA HET!






6. Движение в сторону формирования готовности к «меняющемуся миру»:



– опора на тренды современного образовательного поля:

· математика;
· социогуманитарный блок (философия!);

· творчество;

· английский язык (см.: новые установки к требованиям) – данность.


7. Расширение внешних (не только международных) контактов. Открытость.


– const учиться у других:



– знать лучшие практики.

· Не обязательно «Лучше всех».
Важно – «Лучше, чем вчера».
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у нас хорошие наборы;


балансируем без > срывов;


для развития это не достаточно;


набор – головная боль всех, так как это основа наших результатов
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